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Alkusanat

Tilastojen mukaan (Pronto ja pelastusopiston taskutilastot) automaattinen
paloilmoitin ilmoittaa todellisista rakennuspaloista noin 800 kertaa vuodessa.
Varhaisella paloilmoituksella saadaan ehkaistya miljoonien eurojen arvosta
vahinkoja. Varhaisen palontunnistuksen ansiosta pystytdan reagoimaan tilan-
teeseen ja rajaamaan sekd sammuttamaan alkanut palo - ndin my0s torjutaan
laajemmat vahingot. Aikainen palontorjunta mahdollistaa sen, etta paastaan
jatkamaan normaalia arkea mahdollisimman pian hélytyksen jalkeen.

Paloilmoittimilta aiheutuu myos halytyksia, joita kutsutaan erheellisiksi il-
moituksiksi. Paloilmoittimelta tuleviin halytyksiin on aina reagoitava riittavalla
vakavuudella ja mahdollisimman nopeasti. Kaikkien halytysten taustalla on ai-
na jokin tekija, johon voidaan vaikuttaa. Halytyksen syy selvittdmalla voidaan
ehkaista halytysta tapahtumasta uudelleen ja pitaa paloilmoittimen toiminta
luotettavana. Erheelliset halytykset aiheutuvat usein poikkeavista olosuhteista
(ilmanvaihto tai lampdtilan vaihtelu, poly, kosteus) tai ihmisen toiminnasta
valvottavassa tilassa.

Kaytdssa olevien paloilmoittimien maara on noin 21 000 kappaletta. Tilas-
tojen mukaan halytyksia ilmoittaneiden laitteiden maara on ollut keskimaarin
alle 8 000 kpl vuodessa. Tassad maarassa on mukana myds ilmoitukset todelli-
sista paloista, ei vain erheelliset. Voidaan siis todeta, etta halytyksia aiheutuu
ja toistuu usein samoilta paloilmoittimilta ja kohteilta.

Paloilmoittimet ovat térkea osa palovahinkojen torjuntaa. Niiden luotetta-
valla toiminnalla yllapidetaan toiminnan jatkuvuutta. Tarkoituksena on, ettad
kohteessa tapahtuva normaali arki ja toiminta ei aiheuta erheellisia halytyksia.
Erheelliset halytykset aiheuttavat toiminnan keskeytyksia asian selvittdmisen
ajaksi seka pelastuslaitosten resurssien sitomista halytysajoon ja tarkastus-
tehtavaan. Hyvalla yllapidolla varmistetaan parhaalla mahdollisella tavalla,
etta keskeytyksia ei tulisi.

Paloilmoitin on kokonaisuus, joka koostuu painikkeista, halyttimista, teho-
lahteestd, automaattisesta ilmoituksensiirtojarjestelmasta seka ilmaisimista



ja ilmoitinkeskuksesta. Paloilmoitin voi toimia kytkettyna hatakeskukseen tai
ilman tata yhteytta.

Paloilmoitin antaa automaattisesti ilmoituksen alkavasta palosta seka
laitteiston toimintavalmiutta vaarantavista vioista. Paloilmoittimen tehtdvana
on havaita alkanut palo mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, jos ihminen
tai ennakoivat toimenpiteet eivat ole pystyneet estdmaan palon syntymista.

Kaikkiin paloilmoittimelta tuleviin halytyksiin on reagoitava valittomasti.
limoituksia voivat olla palo-, vika- ja huoltoilmoitus tai ennakkovaroitus. Kyse
on kohteen turvallisuudesta ja toiminnan jatkuvuudesta. Aina halytyksen
yhteydessa on selvitettdva mitd on tapahtunut ja miksi.

Mika on erheellinen halytys?

Erheellinen halytys on paloilmoittimelta I&ahtenyt halytys, johon liittyy
pelastuslaitoksen halytystehtava paloilmoittimella varustettuun kiinteistoon,
joka olisi voitu estaa, eika tilanteessa ole sammutus- tai pelastustoimen
tarvetta.

Erheellisista halytyksistd voidaan laskuttaa ja laskutuskaytanteissa voi
olla alueellisia eroja. Erheellisiin halytyksiin liittyy, ettd pelastuslaitos lahettaa
korjauskehotuksen. Kolmannesta halytyksesta on mahdollisuus laskuttaa, mi-
kali korjauksiin ei ole ryhdytty ja halytys on onnettomuusluokiteltu ja todettu
raportoinnissa erheelliseksi.

Jo ensimmaisen halytyksen yhteydessa on arvioitava hélytyksen aiheut-
taja ja mita korjaavia toimenpiteita voitaisiin tehda. Aina ensimmaisena on
selvitettava halytyksen syy, ei pelkka sijainti. Syyna on voinut esimerkiksi olla,
etta suunnitteluvaiheessa tai kayttéonotto- tai asennushetkella tilojen kaytto-
tarkoitus ei ole ollut tiedossa, jonka takia laitteiston toimintaa on muutettava
vastaamaan uusia olosuhteita. Lahtokohtaisesti kohteen on aina itse selvi-
tettava syy ja arvioitava ovatko toimenpiteet teknisia vai tilojen kayttoon tai
olosuhteisiin kohdistuvia muutoksia. Selvitys on osa oppimisprosessia, jossa
arvioidaan syy ja vaikutusmahdollisuudet seka ohjeistetaan tarvittaessa asuk-
kaita tai tyontekijoita. Tapauskohtaisesti voidaan pelastuslaitoksen kanssa
keskustella ja arvioida tarvittavia toimenpiteita.



Toimintamallikaavio:

Erheelliset halytykset - ennakointi ja reagointi

Suunnittelu

Suunnittelussa on otettava huomioon kohtees-
sa tapahtuva toiminta seka asennus ja kayt-
toolosuhteet, jotka voivat vaikuttaa toiminnan
luotettavuuteen. Kohteessa tapahtuva normaali
ns. arkinen toiminta ei saisi vaikuttaa laitteis-
ton luotettavuuteen.

Nama asiat on huomioitava suunnittelussa
riittdvan aikaisin, jotta tarvittavat kriteerit ovat
esilla myos hankinnoissa. llmaisimen valinnalla
tulee pyrkia mahdollisimman aikaiseen palon
havainnointiin kuitenkin siten, etta silla ei
aiheuteta erheellisia ilmoituksia.
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Kaytto ja yllapito

Laitevalinnoissa (mm. ilmaisimet) otetaan huo-
mioon kussakin kohteessa tapahtuva toiminta
ja olosuhteet, jotta ylimaaraisilta erheellisilta
hélytyksilté voidaan vélttya.

Pelastuslain (379/2011) 12 §:n mukaan laitteet
on pidettava toimintakuntoisena ja huollettava
seka tarkastettava asianmukaisesti. Vastuu
huollosta ja yllapidosta, kunnossapito-ohjel-
masta ja voimassa olevista sopimuksista on
kiinteiston haltijalla ja omistajalla.

Hoito ja huolto

Laitteistoa koestetaan laadittujen suunnitelmi-
en mukaisesti séannéllisesti.

Laitteiston kayttoon on koulutettu laitteisto- ja
kohdekohtainen laitteiston hoitaja ja muu
henkil6kunta on saanut toimintaan riittavan
perehdytyksen.

Henkilokunta tietda kuinka halytystilanteissa
toimitaan, jotta halytys saadaan paikannettua
mahdollisimman nopeasti ja syy selvitettya.

Laitteiston yllapitoon on laadittu asianmukai-
nen kunnossapito-ohjelma ja kohde-/laitteisto-
kohtaisesti laadittua hoito- ja huolto-ohjelmaa
noudatetaan. Liséksi esim. irtikytkenta- tai
vikatilanteisiin on laadittu poikkeavan tilanteen
suunnitelma. Kayttoon liittyvissa suunnitelmis-
sa on my6s muistettava ottaa kantaa henki-
I6kunnan perehdyttamiseen ja kuinka muita
kiinteistossa olevia ihmisia ohjataan halytysten
yhteydessa.

Huolto ja muut korjausty6t

Poikkeavissa tilanteissa, joissa voi aiheutua
normaalista poikkeavia olosuhteita (poly, lika,
lampétilanvaihtelu jne.) huolehditaan tarvitta-
vista jarjestelyista (mm. irti- ja paallekytken-
nat), jotta erheellisilta ilmoituksilta voidaan
valttya.

Pitkékestoisiin huolto ja vikatilanteisiin on
laadittu poikkeavan tilanteen suunnitelma.
Siina esitetadan mahdolliset poikkeusjarjestelyt
eri irtikytkenta- ja vikatilanteita varten.

...Mutta jos tapahtuu Erheellinen hélytys — mita tehdaan?

Halytys on aina paikannettava, oli sitten ky-
seessa huoltoilmoitus, taikka vika- tai palohaly-
tys. Halytyksen taustalla on aina jokin tekija.

Syy on selvitettdva, tehtava tarvittavat harjoitel-
lut toimenpiteet ja ohjeistettava muita paikalla
olevia, jotta kohteen normaali toiminta voidaan
palauttaa mahdollisimman nopeasti.
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Kirjaus, kun syy on selvinnyt

Kun syy saadaan heti selville, on asiasta ja
tarvittavista toimenpiteista hyva keskustella
pelastuslaitoksen edustajan kanssa. Molemmat
osapuolet (paloilmoittimen haltija seka pelas-
tuslaitos) kirjaavat tapahtumat ja tekevat arviot
tilanteesta ja halytyksen syysta. Vaikeammissa
tai teknisemmissa tapauksissa on hyva pyytaa
asennusliiketta paikalle arvioimaan laitteiston
kuntoa ja halytyksen syyta.

Korjaustoimenpiteet

Omistaja ja haltija vastaa, ett laitteistolle
tehdaan tarvittavat toimenpiteet, jotta samasta
syysta ei enda aiheutuisi erheellista halytysta.
Mahdollinen maksu (huomioiden alueelliset
erot) erheellisesta halytyksesta voidaan maa-
rata kolmannesta vuoden aikana sattuneesta

Kayttdympariston uudelleen arviointi

Laitteiston kuntoa on arvioitava yll4pidon aika-
na. Jokainen laitteisto vaatii hoitoa ja huoltoa
pysyakseen asianmukaisessa kunnossa.

Rakennuksessa tapahtuva toiminta ja olosuhteet
muuttuvat elinkaaren aikana. Siksi muutosten
yhteydessé on arvioitava myds laitevalintoja, jot-
ta laitteiston tarkoitettu luotettava toiminta saa-
vutetaan my6s ndiden muutosten yhteydessa.

Selvitysten jélkeen tehdaan tarvittavat toimenpi-
teet, joilla normaali toiminta kohteessa saadaan
palautettua. Tarkeinta on, ettd kohteessa
ymmarretaan halytyksen syy ja voidaan arvioida
tarvittavia toimenpiteita jatkoa varten.

erheellisesta ilmoituksesta. Ennen mahdollista
maksua on tarkoituksena, etta erheellisen
ilmoituksen syy selvitetdan ja korjataan. Tiedot
muutoksista kirjataan myos laitteistosuunnitel-
miin ja paloilmoittimen elinkaarikirjaan.

Laitteiston teknisten ratkaisujen lisaksi on er-
heellisten halytysten jalkeen pohdittava, kuinka
rakennuksessa olevien ihmisten toimintaa
voidaan ohjata siten, etta ei aiheutuisi halytyk-
sid. Tai voidaanko teknisin ratkaisun vaikuttaa
siten, etta erheellinen halytys ei toistuisi.




Erheellisten halytysten valttaminen

Suunnittelu ja kohteen luonteen ja olosuhteiden
huomiointi

Suunnitteluvaiheessa on ilmaisinvalinnoissa seka sijoittamisessa otettava
huomioon tilakohtaiset olosuhteet. Suunnittelussa on otettava huomioon sel-
lainen kohteessa tapahtuva toiminta seka asennus- ja kdyttdolosuhteet, jotka
voivat vaikuttaa laitteiston toiminnan luotettavuuteen. Paloilmoittimen toteu-
tus, jossa naita asioita ei ole otettu huomioon voi aiheuttaa kayton aikana
erheellisia ilmoituksia mm. kosteuden pdlyn tai ilmanvaihdon takia. Asia on
huomioitava suunnittelussa riittavan aikaisin, jotta tarvittavat kriteerit ovat
esilla myos asianmukaisissa hankinnoissa. llmaisimen valinnalla tulee pyrkia
mahdollisimman aikaiseen alkavan palon havainnointiin kuitenkin siten, etta
ei aiheuteta erheellisia ilmoituksia.

Kiinteistossa tapahtuva toiminta on myds otettava huomioon. Kaytt6on
liittyvissa suunnitelmissa on myds muistettava ottaa kantaa henkilokunnan
ja kiinteistdssa olevien ihmisten ohjeistukseen, jotta kayttajan valinpitamat-
tomyys tai laiminly6ty huolto ei aiheuttaisi erheellisia halytyksia tai muulla
ihmisen toiminnalla kiinteistossa ei aiheuteta halytyksia. Ulkoisia syité haly-
tyksiin voivat olla esimerkiksi tupakointi, pakokaasut, kiinteistossa tapahtuvat
remontti- ja korjaustyot ilman tarpeellisia jarjestelyja.

Erheellisten halytysten valttdmiseksi voidaan hyvan suunnittelun ja riski-
enarvioinnin johtopaattksena ottaa kayttoon esimerkiksi yo- ja paivatoimin-
teita tai viivastettya paloilmoitusta. Naiden kaytto vaatii myds suunnitelmal-
lista henkilokunnan perehdyttdmista laitteiston kayttoon ja toimintaan. Myos
ennakkovaroitusominaisuuden kayto6lla, osaavalla henkildkunnalla ja nopealla
suunnitelmallisella reagoinnilla voidaan pysayttaa tilanteen kehittyminen ja
valttya erheellisilta halytyksilta.

ST-ohjeisto 1:
Paloilmoittimen suunnittelu, asennus ja yllapito (2019):

Erheelliset ilmoitukset ovat estettavissa parhaiten suunnitteluvaiheessa, kun kay-
tettavissa on valvottavien tilojen kaytt6tarkoitustiedot mahdollisimman kattavasti.
Paloilmoittimien asennusliikkeen on ennen paloilmoittimen lopullista suunnitelmaa
ja asennusta tarkistettava kohteessa asennuspaikat ja soveltuvat ilmaisin-tyypit seka
huomioitava rakennusaikana tilojen kaytossa ja toiminnassa tapahtuvat muutokset.
Ympéristdolosuhteiden mahdollisesti aiheuttamat erheelliset ilmoitukset, kuten po-
lypollahdykset, pakokaasut, voimakkaat ilmavirtaukset, ruoanlaitto ja vesihoyry, ovat
estettdvissa oikealla suunnittelulla, asennuksella seka ilmaisinvalinnalla.

Mikéli rakennuksen tai sen osan kayttoonoton jalkeen tulee esille laitevalintoihin
tai niiden sijoituksiin liittyvia ongelmia, on syyta ottaa ne huomioon ja tehda niihin
liittyvat muutokset mahdollisimman pikaisesti. Tama tulee kyseeseen esimerkiksi, jos
jostain rakennuksen osasta tulee poikkeuksellisen paljon erheellisia ilmoituksia heti
tilojen kayton alettua. Mikali ongelmat ovat ennakoitavissa jo suunnitteluvaiheessa,
maaritellaan paloilmoittimen elinkaarikirjaan seuranta-aika, jolloin paloilmoittimeen
voidaan tehda korjaavia toimenpiteitd myds rakennuksen kayttodnoton jalkeen.

Erheellisten ilmoitusten vélttaminen: Savuilmaisimien erheelliset ilmoitukset voivat
johtua ruoan laitosta, savusta tai muusta epapuhtaudesta, kuten hitaasti kertyvasta
polysta ja ilmavirran mukanaan tuomista pélypilvista, remonttipdlysta, vesihoyrysta
(esimerkiksi suihkusta) tai veden kondensoitumisesta ullakoilla, kellotapuleissa, kella-
reissa, parvekkeilla tms. Naiden aiheuttajia voivat olla normaalit ty6t ja toiminta seka
ympaériston dariolosuhteet. Myos hyonteiset voivat aiheuttaa ajoittain ongelmia.

Linjailmaisimet saattavat antaa erheellisia ilmoituksia, jos valonsateen kulku
vahingossa osittain estetddn. Ihmisen toiminnasta aiheutuvien ilmoituksien liséksi on
havaittu lintujen ja muiden pieneldinten aiheuttamia hairigita.

Erheellisia ilmoituksia voi aiheutua lammittimistd, tuotantoprosesseista, vesi- ja
kosteusvauriosta tai auringon aiheuttamasta lampétilan noususta. Erheellisia ilmoituk-
sia voidaan estaa kayttdmalla korkeamman [&mpdtilan ilmaisimia tai estdmaélla suora
auringonvalo.




Teknisia vaihtoehtoja

Suunnittelun lahtokohtana tulee olla, etta turvallisuuden varmistamiseksi
valitaan ilmaisimet, joista saadaan nopeimmin luotettava ilmoitus palosta, mutta
jotka eivat aiheuta erheellista ilmoitusta. Mikali riittdvaa luotettavuutta ei saada
yhden tyypin ilmaisimella, on kaytettava yhdistelmailmaisimia. lImaisinvalinnas-
sa otetaan huomioon tilojen erilaiset olosuhteet, kdyttotarkoitukset ja laitetoi-
mittajan ohjeet. limaisimia on erityyppisia, kuten [amp6-, savu-, linja-, liekki-, ja
naytteenottoilmaisimet. Kaytettavat ilmaisimet valitaan tilan luonteen ja kayton
perusteella. Mikaan yksittainen ilmaisin ei sovi kaikkiin kayttokohteisiin ja olo-
suhteisiin. Valintaan vaikuttavat aina ilmaisimen sijoitus ja ymparistoolosuhteet.

Kosteaan tai [ammittamattomaan tilaan valittavien ilmaisimien on oltava
kayttoolosuhteisiin sopivia. Esimerkiksi kylmat tilat voivat asettaa omat haas-
teet laitteistototeutukselle, jolloin on aina kohdekohtaisen riskinarvion mukai-
sesti arvioitava seka vertailtava eri menetelmia, joilla voidaan ottaa huomioon
eri laitteistovaihtoehtojen soveltuvuus.

limaisintyypin valintaan vaikuttavat seuraavat seikat:

* lainsdadanndn vaatimukset
» valvottavan alueen materiaalit ja kuinka ne palavat
» valvottavan alueen mitat (erityisesti tilan korkeus)
* ilmanvaihdon ja ldmmitystavan vaikutukset
* valvottavan tilan ympaéristdolosuhteet ja kayttotarkoitus
» erheellisten ilmoitusten todennakdisyys
(ST-ohjeisto 1: Paloilmoittimen suunnittelu, asennus ja yllapito)

Muita ratkaisuja, joita voidaan arvioida tapauskohtaisesti, ovat esimerkiksi
paloilmoittimen yo- ja paivatoiminteet, viiveet ja viivelaitteet, halytystasojen
maarittely ja ennakkohalytysten hyddyntdminen. Ndissa edelld mainituissa
vaihtoehdoissa on aina huomioitava, etta kayttéonoton tulee perustua ta-
pauskohtaiseen riskienarvioon ja kdytdsta tulee antaa koko henkilokunnalle
asianmukainen perehdytys.
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Laitteistoyhteydet

Vaikka erheellisia ilmoituksia valittyy paloilmoittimien kautta, niin osa halytyk-
sia aiheutuu myds sammutuslaitteistoilta, jotka ovat paloilmoittimen kautta
yhteydessa hatakeskukseen. Ndissakin nakyy usein syyna sammutuslaitteis-
ton huoltamattomuus tai muu ulkopuolinen tekija.

Esimerkiksi kompressorin toiminnassa on ollut hairiita kdyton aikana
kuiva-asennuksissa, mutta ilmanpaineen valvonnan halytykset eivat eri syista
ole vélittyneet sinne, minne suunnitelmien mukaisesti pitdisi. Markdasennuk-
sissa ongelma voi liittyd asennusventtiilin laukeamiseen ja paineenvaihteluun.
Nama ongelmat voidaan ehkaista ainakin valtaosin virheenestopumpulla.
Halytys voi syntyd, kun sammutuslaitteiston suutin tai putki rikkoutuu laitteis-
ton ulkopuolisesta syysta. Talloinkin tiloissa tydskentelevia henkildita tulee
ohjeistaa, jotta suunnitellut toimet eivat aiheuttaisi vahinkoja. Mahdollisten
remontointi- ja korjaustdiden ajalle varmistetaan riittdvat irtikytkennat ja muut
poikkeavan tilanteen suunnitelman mukaiset korvaavat toimenpiteet.

Hyvan yllapidon tarkeys

Paloilmoittimen asianmukainen ja luotettava toiminta saavutetaan, kun
suunnittelussa otetaan huomioon kohteen tarpeet, olosuhteet sekd minka
luonteista toimintaa sielld on tarkoitus tehda. Hyvin toteutettu yllapito vaatii
suunnittelua, harjoittelua ja kouluttautumista seka laadittuja suunnitelmia
ja niiden noudattamista.

Pelastuslain (379/2011) 12 §:n mukaan laitteet on pidettdva toimintakun-
toisena ja huollettava seka tarkastettava asianmukaisesti. Vastuu huollosta ja
yllapidosta, kunnossapito-ohjelmasta ja voimassa olevista sopimuksista on
kiinteiston haltijalla ja omistajalla.

Hyvélla huollolla ja yllapidolla saavutetaan laitteiston luotettava toimin-
ta sen suunnitellun elinkaaren ajan. Osaamisen kehittdminen seka yllapi-
to on avainasemassa toimintakunnon varmistamisessa. Rakennukset ja
niissa tapahtuva toiminta muuttuu vuosien aikana, joten laitteistokannan
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paivittdminen olosuhteita ja vaatimuksia vastaavaksi muutosten mukana
vahentaa aiheettomia halytyksia.

Yllapidossa on huomioitava mahdolliset tilojen kaytt6on tai rakenteisiin
kohdistuvat muutokset, jotka voivat vaikuttaa laitteiston toimintaan, joten
kaikkien muutostdiden yhteydessa on arvioitava mahdollinen laitteistoasen-
nuksen péaivitystarve. Téallaisia muutoksia voivat olla:

* huonetilojen kayttdtapojen muutokset

» tilan kéyttotarkoituksen muutoksen vaikutus tilan olosuhteisiin

* rakenteelliset muutokset, jotka vaikuttavat esimerkiksi valvonnan ja suojauksen
kattavuuteen

Suunnitelmallisuus

Paloilmoittimella on oltava kunnossapito-ohjelma, joka on laitteiston
paivittaista kayttoa seka huoltoa kasitteleva asiakirja. Sen yllapidosta
vastaa haltija. Hyva kunnossapito-ohjelma palvelee kiinteiston edustajia
paloilmoittimen kaytossa ja valvonnassa normaalin kayton aikana seka
ongelmatapauksissa.

Kunnossapito-ohjelmassa maaritellaan yllapidon osapuolet ja mita
tehtévia, kunkin yllapitoon osallistuvan tahon vastuulla on ja mita kukin
henkil6 voi tehda. Dokumentoinnissa on huomioitava, etta mikali laitteisto
on toteutettu ST-Ohjeisto 1:n mukaisesti on kdytdssa elinkaarikirjamalli. Sen
kunnossapito-osassa otetaan huomioon myds kunnossapitoon liittyvat asiat.
Paloilmoittimen elinkaarikirja siséltda kunnossapito-osan, jota kaytetdan
paloilmoittimen ylldpidon tarpeita varten. Se siséltda myos laitteiston kun-
nossapito-ohjelman seka paloilmoittimen hoidosta ja huollosta vastaavien
henkildiden tiedot.

Kohteeseen laadittua kunnossapito-ohjelmaa tulee noudattaa. Pelas-
tuslaki edellyttada, etta laitteet ovat jatkuvasti kayttokunnossa ja etta niita
huolletaan kunnossapito-ohjelman mukaisesti. Kunnossapito-ohjelman
laadinnasta ja sen yllapidosta vastaa rakennuksen omistaja, haltija ja
toiminnanharjoittaja.
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Perehdy lisaa kunnossapidon dokumentointiin:

Palontorjuntatekniikan kunnossapito-ohjelman laadintaopas
https:/www.spek.fi/oppaat

Saanndllisesti ja asiallisesti hoidettu laitteisto ei yleensa aiheuta erheellisia
ilmoituksia. Kaikkien halytysten taustalla on jokin tekija eika laitteisto itses-
saan tuota ylimaaraisia halytyksia. Laitevikojen yhteydessa korostuukin usein
huoltamattomuus ja jopa huollon laiminlyonti.

Hyva yllapito vaatii hyvin laadittuja suunnitelmia ja osaavaa henkilokuntaa,
jolle on annettu riittdva perehdytys. Yllapidossa tarvittavia suunnitelmia ovat:

* |aitteistokohtainen kunnossapito-ohjelma
« laitteiston hoito- ja huolto-ohjelma

* poikkeavaan tilanteen suunnitelma

* perehdytyssuunnitelma

Tarvittava perehdyttaminen ja ihmisten ohjeistaminen

Jokaiselle laitteistolle on perehdytettava laitteistokohtainen asiantuntija, eli lait-
teiston hoitaja. Hanelle tulee antaa kohde- ja laitteistokohtainen perehdytys lait-
teiston kayttoon ja koestamiseen. Hanen tulee tuntea kohde, jossa toimitaan.

Laitteiston hoitaja ei yksin pysty asianmukaisesti toimimaan tehtavassaan,
vaan halytysten varalla han tarvitsee tukea myds muulta henkilokunnalta, joka
on perehdytetty riittavalla tasolla laitteiston kayttoon ja toimintaan palohéaly-
tystilanteessa. Tama tarkoittaa, ettd paikalla oleva henkilokunta osaa ohjata
muita rakennuksessa olevia ihmisia ja lukea ilmoituksen tiedot seka paikan-
taa halytyksen sijainnin, jotta syy saadaan selville ja tarvittavat sammutus tai
pelastustoimeniteet aloitettua riittdvan ajoissa. Toimintaa hélytystilanteissa ei
voida laskea vain ulkoistetun huollon varaan, jotta toiminta paikan paalla olisi
halytystilanteessa riittavan nopeaa.

Reagointi riittavalla nopeudella on valttamatdnta myos vikailmoituk-
sissa silla vikailmoituksen siirtyessa halytyskeskukseen, voi se antaa
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pelastuslaitokselle tarkastustehtadvan, mikali kohteen yhteyshenkilda ei tavoi-
tettu eika vikaa hoidettu ajoissa. Yhteyshenkilon yhteystietojen paivittamises-
sa on havaittu olevan huomattavan paljon puutteita.

Laitteistojen kaytto

Ensisijaisesti laitteistoa kdyttda sen kayttoon kohdekohtaisen perehdytyksen
saanut henkild, eli laitteiston hoitaja. Han tuntee laitteiston kayton seka laitteis-
toyhteydet, joita voivat olla yhteydet muuhun palontorjuntatekniikkaan tai talo-
tekniikkaan. Henkilokunnan perehdytykselld varmistetaan, myds etta laitteiston
koestukset tai huolto- ja korjaustyo6t eivat aiheuta erheellisia ilmoituksia.

Vikatilanteita ja pitkaaikaisia irtikytkentoja edellyttavia tilanteita varten
laaditaan suunnitelma ennalta poikkeavan tilanteen varalta. Rakentamisen,
remontin tai huoltotdiden aikana valvottavassa tilassa voi esiintya polya.
liImaisimet on suojattava polylta. Jos havaitaan ilmaisimille paasseen polya,
tulee ne huoltaa tai tarvittaessa uusia.

Saanndllisten kuukausittaisten koestusten lisdksi on varmistettava, etta
asennusliikkeen toimittaman hoito- ja huolto-ohjelman mukaiset toimenpiteet
tulevat tehdyiksi. Pelkkaa yhteyskokeiden ja maaraaikaistarkastusten suorit-
tamista ei voida pitaa riittavana huoltona. Kuukausikokeiluiden suoritus on
aina yksilollista kullekin laitteistolle, laitteistoyhteyksille ja kohteelle.

Koestuksissa on huolehdittava, etta laitetoimittajan hoito- ja huolto-ohjel-
man mukaiset toimenpiteet ja kunnossapito-ohjelman mukaiset velvoitteet
tulevat tehdyiksi.

Huolto- ja muutostoiden hallinta

Kun kiinteistossa suoritetaan korjaus- tai muutostoita voi olla tarpeellista
tehda paalle- ja irtikytkentdja. Myos erheellisia halytyksia voidaan ehkaista
asianmukaisilla irtikytkenndgilla. Irtikytkenndssa on huomioitava remontista ai-
heutuvien savujen tai pélyjen levidminen myds muihin tiloihin. Kun irtikytkenta
tehdaan, jarjestetdan ja sovitaan korvaavat toimenpiteet, jotka on maaritelty
pelastussuunnitelman pohjalta kunnossapito-ohjelmassa seké poikkeavan
tilanteen toimintasuunnitelmassa.

Kunnossapito-ohjelmassa on oltava ennalta laadittu ja hyvaksytty toi-
menpidesuunnitelma poikkeustilanteiden varalle. Suunnitelman mukaisista
tarvittavista turvallisuustason varmistavista korvaavista toimenpiteista ja
jarjestelyistd huolehditaan, jotta paloturvallisuus tayttyy aina myos poikke-
ustilanteissa, jolloin laitteisto on joko kokonaan tai osittain toimintakyvyton.
Laitteistovastaavan on huolehdittava, ettd muut kohteessa toimivat henkilt
saavat tilanteen vaatimat tiedot ja toimintaohjeet.

Kaikkien halytysten yhteydessa Laitteistoa kayttaa aina ensisijaisesti sen kayttoon
laitteisto- ja kohdekohtaisenperehdytyksen saanut henkild. Muu henkilokunta perehdy-
tetdan tarvittavalla tasolla, jotta halytys voidaan paikantaa mahdollisimman nopeasti.

Laitteiston kaytosta on ohjeistettu ja sovittu kohteessa. Kaikki tietavat tilanteen
henkilokuntaa seka pelastuslaitosta ohjeistetaan tilanteesta. Lisaksi tehddan suunnit-
telut toimenpiteet, joilla varmistetaan riittdvan turvallisuustason tayttyminen poikkea-
van tilanteen aikana enne kuin laitteisto on takaisin normaalissa kayttétilassa.

Huomioi yllapidossa, etta saannollisesti ja asiallisesti hoidettu ja yllapidetty laitteisto
ei yleensa aiheuta erheellisia ilmoituksia. Taustalla voi olla useita tekijoita kuten ihmi-
sen toiminta tai muuttuneet olosuhteet.

Apunaan syyn ja tarvittavien korjaustdiden arvioinnissa laitteistovastaava voi kayt-
taa yhteistyossa osaamista tarkastuslaitokselta, alueen pelastusviranomaiselta seka
asennukset tehneeltd asennusliikkeelta.

Arvioinnissa on otettava huomioon, etta laitteisto on todennékdisesti toiminut
kuten on suunniteltu, ja tarve muutoksille kohdistuu tilassa tehtyyn toimintaan tai
olosuhteisiin. Ratkaisu voi I6ytya asukkaiden tai tilassa tydskentelevien henkil6iden
ohjeistamisesta, jotta he ymmartavat oman toimintansa vaikutukset.
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Mikali kuitenkin aiheutuu erheellisia
ilmoituksia

Erheiden syyt

Useimmiten erheelliset halytykset johtuvat siitd, etta tarvittavia, kiinteiston
korjaustoiden aikaisia jarjestelyita ei ole toteutettu tai kayttoymparistdé muut-
tuu tai ihmisen toiminta muuttaa olosuhteita. Taustalla voi olla ihmisen huo-
limaton toiminta tai huollon laiminlydnti. Paloilmoitin on néissékin tilanteissa
kuitenkin voinut toimia oikein eli niin kuin se on suunniteltu toimimaan.

Erheellisiksi halytyksiksi ei tulkita esimerkiksi seuraavia tapauksia:

* Rakennuspalo, muu tulipalo tai rakennuspalovaara

+ Hatatilanne, jossa on painettu paloilmoituspainiketta

+ Salaman aiheuttama tai muu ylijannite, vaurio tai suurtaajuinen hairio
* Vesijohtolaitoksen vesijohtoverkoston aiheuttama paineisku

Mahdollisia syita erheellisiin ilmoituksiin:

+ Syyna on voinut olla, etta suunnitteluvaiheessa tilojen kéyttotarkoitus ei ole ollut
tiedossa ja toiminta poikkeaa annetuista suunnittelutiedoista

* liman hatakeskukseen tehtya ennakkoilmoitusta suoritetut huolto tai testaustyot

* Tyoskentely valvotulla alueella tietdmatta, tai huomioimatta tarvittavia
varotoimenpiteitad

* Ympaéristdolosuhteet, kuten keitettdessa tai tydsta aiheutuva 1ampo, savu tai konei-
den pakokaasut, tai suuret ilmanvirtausnopeudet

* Olosuhteiden muutokset tilassa huomioitava tarvittavia jarjestelyja (ilmavirrat,
kosteus, lampo)

* Rakennuksen tai sen kdyton muutokset

* Usein tarinasta, torméyksesta tai korroosiosta aiheutuvat mekaaniset tai sahkoiset
viat

* Puutteellinen huolto tai muuten Iimaisimiin kertynyt pély tai lika, tai sisdan paas-
seet hyonteiset

« Sahkoiset transientit (kuten salaman tai katkaisijan aiheuttamat virtapiikit) tai radio-
taajuiset hairiét (esim. muista langattomista kentista tai kannettavista puhelimista)

* Palopainikkeiden tai ilmaisimien kayttd vahingossa

Kun tapahtuu erheellisia ilmoituksia

Haltijan/omistajan velvoitteet:
* Huolehtii siita, etta toistuvien erheellisten halytyksien sattuessa, tehdaan korjaus-
ja palautustoimenpiteet ja noudatetaan ohjeita laitteiden kuntoon saattamisesta.
* Huolehtii siitd, ettd pelastusviranomainen saa pyydettaessa kirjallisen selvityksen
tapahtuneen erheellisen halytyksen syista.
* Huolehtii tarvittavien muutos- ja korjaustoiden suorittamisesta, jotta jatkossa
voidaan valttya erheellisilta halytyksilta

Pelastusviranomaisen toimenpiteet

* Neuvottelee toimenpiteista ja opastaa loppukayttdjaa erheellisesta halytyksesta ja
tarvittavista toimenpiteista.

* Pelastuslaitoksen pitaa pystya toimittamaan tarvittaessa kirjallinen selvitys erheel-
lisen hélytyksen syysta.

* Vaatii tarpeen tullen kirjallista selvitysta kohteelta asiasta ja suunnitelluista muu-
tos- ja korjaustoimenpiteista seka annetaan maaraaika puutteiden korjaamiseen.
Pelastuslaitos kirjaa erheellisten ilmoitusten syyn sekd onnettomuusluokan.

* Valvotaan, etta korjaustoimenpiteet tulee suoritettua ajoissa ja etta suoritetut
korjaustoimenpiteet ovat riittavia.

Pelastuslaitoksen valvontaan voi liittya palotarkastuksen yhteydessa tehtévat huomiot
erheellisiin halytyksiin ja korjaustéihin liittyen seké neuvontaty6.
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limoitukset paloilmoittimelta — ajankohta ja syy

Kaavioista on ndhtavissa, etta halytyksia tapahtuu paljon silloin, kun ihminen
toimii rakennuksessa ns. normaalina ty6aikana. Ihmisen oma huolimaton toi-
minta tai puutteelliset jarjestelyt huolto- ja korjaustoissa seka ruoan valmistus
ovat yleisimpia syita paloilmoituksiin.

Toimenpiteet laitteiston halyttaessa

lImoitusten ajankohdat Yleisohje

00.00-08.00

1. Selvité halytys keskukselta tai kdytt6laitteelta

2. Selvitd missa: Selvitd ilmoitinkeskuksesta ja paikantamiskaavioista ilmoituksen
sijainti. Al4 palauta ilmoitusta! Ald mydskaan vaienna hélyttimia ennen kuin tilanne

on ohi.
20.00-24.00 08.00-16.00
3. Tarkasta tilanne: mene tarkastamaan halytyksen syy. Jata paikantamiskaaviot
keskukselle pelastuslaitosta varten! Varmista, etteivat ulkopuoliset paase laitteelle.

4. Muista tarvittaessa alkusammutus, ohjaa muita ja pelasta vélittomassa vaa-
rassa olevat

16.00-20.00 5. Jaa aina ohjaamaan pelastuslaitosta ja anna tilanneselvitys tapahtuneesta

limoitusten syy

Huom! Ala vaienna halyttimia ennen kuin:

* Olet selvittanyt halytyksen sijainnin ja syyn
* Olet saanut perehdytyksen laitteiston kayttoon
* Tiedat mitd olet tekemdssé ja vaaraa ei enda varmasti ole

Korjaus- ja huoltotydt, Jos todetaan, ettd kyseessa on erheellinen ilmoitus:

M o
uusyy tulityot

« Selvita syy ja tee jalleen varmistussoitto hatdkeskukseen
* Opasta henkilokuntaa ja turvallisuusorganisaatiota seka jaa opastamaan
pelastuslaitosta

Lahde: Pelastusopisto

Muu ihmisen toiminnan vaikutus
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Huom! keskusta ei palauteta. Palohalyttimet voi vaientaa, jos vaara on ohi
eika toimenpiteilld aiheuteta vaaraa (katso aiempi kohta toiminta halytysten
yhteydessa).

Ennen kuin suljet sammutuslaitteiston veden tai paloilmoittimen halytti-
met, varmista, etta:

* Olet tietoinen kyseisen kohteen laitteiston ominaisuuksista ja toiminnasta ja saa-
nut perehdytyksen

* Tunnet kohteen ja sen toiminnan ja saanut kohteen perehdytyksen

» Olet selvittanyt mita on tapahtunut ja tiedd mita olet tekemassa

* Tiedat varmasti halytyksen syyn ja ettd vaara on ohi ja tiedat, ettd omalla toimin-
nallasi aiheuta enéda vaaraa

* Tee tarvittavat toimenpiteet ja varmista aina toimenpiteiden paatyttya ja palautus-
toimenpiteiden jélkeen laitteiston toiminta

+ Huom! Al4 palauta paloilmoitinkeskusta ja ilmoitustietoja (lue kohta toiminta
paloilmoituksen yhteydessa)

* Opasta henkilokuntaa ja pelastuslaitosta tilanteesta

Halytystilanteen paatyttya

» Téyta paivakirja ja kirjaa tapahtumat ja tiedot
* Tee tarvittavat palautustoimenpiteet ja varmista laitteiston toimintakunto

Toimenpiteet erheellisen halytyksen jalkeen

Erheellisen ilmoituksen jélkeen tarkeda on selvittda mita on tapahtunut ja
miksi. Tilanteeseen johtaneet syyt on raportoitava, jotta valtytaan ei-toivoituil-
ta ilmoituksilta vastaisuudessa.

liImoituksen tarkka paikantaminen ja huolelliset paivakirjamerkinnat
nopeuttavat erheellisen halytyksen aiheuttajan etsintaa. Hyvin yllapidetyn
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materiaalin ja erityisesti kaavioiden merkitys korostuu. Kun syy on selvin-
nyt varmista, etta laitteistolle tehdaan tarvittaessa riittavat muutostyot,
jotta ylimaaraisilta halytyksiltad voidaan valttya. Syy liittyy usein huonetilan
olosuhteisiin tai ihmisen toimintaan. Naihin voidaan puuttua yksinkertaisin
toimenpitein.

Kun hélytys on paikannettu, on mietittdva mika tekija on voinut aiheuttaa
sen. Pelastuslaitoksen edustajan kanssa yhdessé, heti halytyksen jéalkeen, on
hyva pohtia miksi tilanne on aiheutunut ja mité voitaisiin tehda, jotta sama
ei paasisi tapahtumaan uudelleen. Joskus asian kasittely voi vaatia yhteista
keskustelua my6s myohemminkin.

Kun syy on selvillg, se kirjataan ja laaditaan suunnitelma tarvittavista kor-
jaustoimenpiteista. Jos laitteistohankintaan tai paatoksentekoon osallistuvilla
ei ole tietoa tai taitoa kasitella turvalaitteisiin liittyvia asioita, on kdannyttava
ulkopuolisen avun puoleen ja suunniteltava muutos asiantuntijan kanssa.

Erheellisen halytyksen jalkeen on hyva koko henkilokunnan kanssa kdyda
lapi mita on tapahtunut ja miksi ja miten jatkossa tulisi toimia. Henkilokunnal-
le tulee antaa my0s perehdytys, jos laitteiston toimintaan tehdaan muutoksia.
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Pelastuslaitosten kumppanuusverkoston ohje

Lisatietoa erheellisista halytyksista

Ohjeessa esitetaan paloilmoitinkohteille keinoja erheellisten paloilmoitusten
ehkaisemiseksi ja vahentamiseksi.

Ohje on paivitetty 10.5.2023.
Selvitys palontorjuntatekniikan luotettavuudesta

https:/www.pelastuslaitokset.fi/julkaisut/erheasiakasohje

Tutkimushankkeen tavoitteena on ollut kartoittaa palontorjuntatekniikan luo-
tettavuuteen ja laadunhallintaan liittyvia keskeisia havaintoja ja koota niista
johtopaatoksia, joilla voidaan tukea ja tuottaa asianmukaista suunnittelua
seka kehittaa palontorjuntatekniikkaan liittyvaa ohjeistusta ja valvontatyota.
Tyon keskeisena tarkoituksena oli tutkia laitteistojen luotettavuutta kayttoon-
ottohetkella ja takuuajan jalkeen havaittuja puutteita.

Hankkeessa kaytiin myos lapi erheellisiin halytyksiin liittyvia tilastoja Pron-
to-tietokannasta. Tyossa tarkasteltiin ainoastaan niita paloilmoitinlaitteistojen
halytyksia, jotka ovat luokiteltu Prontossa erheellisiksi.
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